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Barcelona recupera el pols turistic amb més ocupacio,
estades meés llargues 1 una major aportacio
economica per la ciutat

» L’any 2022 tanca amb un 81% del volum de visitants que va rebre la ciutat el 2019,
amb una estada mitjana que s’allarga fins a les 3’1 nits

» Els hotels i HUTs van allotjar 9,7 milions de turistes, amb una despesa directa que
s’enfila als 7.600 milions d’euros

» Barcelona manté el liderat en turisme estranger en el conjunt de ’Estat, amb un
79% dels seus visitants, pero el domestic creix un 6,8% per sobre del 2019

» Es registra I’atur més baix al sector turistic des de 2007, un 23,5% menys de
persones aturades que el 2019 i creixen els contractes indefinits, que s6n més del
45% dels 157 mil contractes nous signats al sector turistic durant el 2022

» La despesa realitzada amb targetes al sector de restauracié es troba 37,5% per
sobre dels valors de 2019 i el d’allotjament un 13,5% per sobre. Es recupera també
'impacte de I'aportacié del turisme a museus i equipaments.

» Segons ’Enquesta de Percepci6 del Turisme del 2022 un 67,1 % de la poblacié de
Barcelona considera que el turisme és el sector que genera més riguesa a la
ciutat

9’7 milions de turistes allotjats en hotels i HUT visiten Barcelona el 2022
Barcelona va tancar I'any 2022 amb 9,7 milions de turistes allotjats en hotels i HUT, un

volum equivalent al 81'2% del registrat el 2019, any de records absoluts de visitants. Aquests
visitants han realitzat 29,8 milions de pernoctacions, un 90,9% en relacié al 2019.
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Creixen fins a 3’1 les nits d’estada

Durant el 2022 augmenta 'estada mitjana de nits que els i les turistes passen a la nostra ciutat i
se situa en 3,1 nits en hotels i HUT, aix0 és un 11,9 % superior que el 2019, quan s’hi
quedaven de mitjana 2’7 nits.
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Les dades recollides per I'Institut Nacional d’Estadistica (INE) indiquen que Barcelona manté el
liderat en I'arribada de turistes internacionals de les principals destinacions urbanes de I'Estat, i
segueix mantenint una gran especialitzacié en turisme internacional respecte d’altres entorns
urbans com Madrid, Palma o Seuvilla.
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Tot i mantenir aquesta forta especialitzacio en turisme internacional, que representa el 79%
de les persones que ens han visitat 'any 2022, Barcelona consolida I'objectiu d’atreure i
fidelitzar també el turisme nacional, que durant creix un 6,8% per sobre dels valors de 2019.

Els principals mercats emissors han estat Estats Units (802.545) i Franca (664.972), que
lideren el ranquing de les principals nacionalitats de turistes en allotjaments hotelers, el
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segueixen els residents al Regne Unit (548.277), Italia (440.858) i Alemanya (433.972).

Tant la Xina, com RuUssia i el Japd segueixen amb caigudes molt significatives de visitants. El
turisme procedent d’aquests paisos acusa encara les restriccions a la mobilitat, ja siguin les
causades per les politiques restrictives de control de la Covid o, en el cas dels ciutadans
russos, per la guerra.
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El regidor de Turisme i Industries Creatives, Xavier Marcé, ha valorat favorablement les dades
que mostren I'assoliment d’objectius estrategics, i ha destacat que, “tot i que el primer trimestre
de 2022 estavem encara en un escenari d’afectacié per la covid19, el conjunt de les dades de
I'any s6n molt positives i hem assolit gairebé la plena ocupacio dels allotjaments turistics amb
menys volum de visitants”. El regidor ha afegit que “ens cal consolidar la tendéncia a una major
preséncia de visitants nacionals, ja que és un perfil que presenta una gran complicitat amb la
vida local”.

Marcé ha remarcat també que “I'impacte del turisme en el conjunt de I‘economia de la ciutat
creix, la recuperacié comercial esta per sobre del 2019 i 'impacte sobre el sector museistic
torna a ser decisiu”. Al costat d’aix0, ha subratllat, “la transformacio laboral del sector esta en
marxa, amb més ocupacié, millores salarials i millors expectatives de futur”.

Creix la despesa del turista

Segons es desprén de I'enquesta de perfil i habits dels turistes de ’OTB (Observatori del
Turisme a Barcelona), la despesa dels visitants durant I'estada a la ciutat 'any 2022, sense
comptar el transport d’arribada, va ser de més de 7.600 milions euros, un 9% inferior al 2019
(8.437,5 milions d’euros) i 195,4% superior al 2021 (2.596,5 milions d’euros).

Resiliéncia de I'index de recuperacié comercial
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A desembre de 2022, I'index de recuperacioé dels serveis de restauracié es trobava un
37,5% per sobre que I'any 2019 i el d’allotjament un 13,5% per sobre del mateix any de
referéncia, segons les dades de despesa amb targetes a TPV de BBVA

Evolucié index de recuperacié dels serveis allotjament i restauracié. (2019=100)
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Font: Elaboraci6 del Departament d'Estudis de la Geréncia d'Economia, Recursos i Promocié Econdmica de I'Ajuntament de
Barcelona d’Ajuntament de Barcelona (2021): Consum Privat a Barcelona, Oficina Municipal de Dades

El mercat de treball del sector turistic va ser un dels més fortament impactats per la
pandémia, pero ja des de mitjans del 2021 ha presentat de manera sostinguda un
comportament més favorable que el conjunt de I'economia. L’afiliacié a la Seguretat Social al
sector de I'’hostaleria a la ciutat a tancament d’any presenta, juntament amb I'ambit de la
informacid i les comunicacions, una evolucié més favorable que la del conjunt de sectors,

un 10,4% enfront del 3,6% del total i es tradueix amb més de 8.000 nous llocs de treball
respecte del 2021.

Evolucio de I'afiliacié a Barcelona. Desembre 2022 (Variaci6 interanual en %)
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Barcelona a partir de dades del Departament d'Estadistica i Difusié de Dades municipal.

L’atur més baix registrat des de 2007 i més contractacié indefinida

Si parlem de contractacio, I'any 2022 s’han signat a Barcelona més de 157 mil contractes de
treball al sector turistic, el 45,3% dels quals han estat indefinits, 33 pp més que I'any 2019
(només ho eren I'11,6%) i una dada superior a la mitjana de I'economia (40,8%). La
temporalitat ha caigut del 88,4% dels contractes el 2019 al 54,7% el 2022.

Unes dades molt positives també pel que fa a I'atur, el 2022 s’ha registrat la xifra més baixa
de persones aturades al sector turistic a Barcelona des de 2007 (-23,5% respecte 2019)
amb 6.703 persones en atur, mentre que el 2019 es va tancar amb 8.751 persones aturades.

Recuperacié de visitants a espais d’interés cultural de la ciutat

L’evolucié del nombre de visitants a espais culturals també es recupera a bon ritme. El pablic
visitant d’alguns museus municipals se situa un 17,5% per sota de 2019, i la preséncia de
public estranger torna a ser majoritaria entre els i les visitants d’aquests equipaments.

Visitants a alguns museus de ICUB segons procedéncia. 2022
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*Nota: Dades agrupades de: Born CCM, Castell de Montjuic, Museu del Disseny, Museu Etnologic i de Cultures del Mén, Museu
Frederic Marés, MUHBA Plaga del Rei, Monestir de Pedralbes, Museu Picasso, Museu de Ciéncies Naturals, Jardi Botanic i Museu
de la Musica. Font: ICUB

Recuperacioé de la mobilitat a I’aeroport

Es constata la recuperacio de la mobilitat a 'aeroport de Barcelona-El Prat amb 41.639.668
persones viatgeres, xifra encara un 20,9% inferior a la de 2019, en qué es va assolir la xifra
de 52.686.314 passatgers, la dada més elevada de la serie. El nombre de viatgers d’aquest any
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és un 120,6% superior al de 2021. Amb aqguest comportament, I’aeroport se situa com el 7¢&
d’Europa en nombre de passatgers, segons ACI Europe.

El 67°1% de la ciutadania considera el turisme beneficiés per a Barcelona, segons la
darrera enquesta de Percepci6 del Turisme

Amb més de 1.200 entrevistes fetes a persones residents a la ciutat, 'enquesta “Percepcié del
Turisme a Barcelona” que elabora el Departament d’Estudis d’Opinié de I'Oficina Municipal de
Dades de I'Ajuntament de Barcelona, evidencia que el turisme es veu com a motor economic
de la ciutat i s’associa clarament a la recuperacio. La poblacié de Barcelona continua percebent
el turisme com un dels motors economics de la ciutat: el 67,1 % considera que el turisme és el
sector que genera més riquesa. El 66,9% de la poblacié barcelonina considera que el turisme
€s més aviat beneficios per a Barcelona.

Un 80,6% associa de manera positiva el turisme amb les oportunitats econdomiques i de treball i
troben gque contribueix positivament al dinamisme cultural i creatiu (54,2%). La ciutadania es
mostra majoritariament convenguda (58’'8%) que recuperar el volum de turisme previ a la
pandémia afavorira la recuperacio econdmica de la ciutat.

Per contra, de 'enquesta es desprén la vinculacié de turisme i pressio a I'espai public (67,9%) i
el 54,5% no el veu beneficids pel desenvolupament del comer¢ de proximitat.

GRAU D’ACORD AMB EL PAPER DEL TURISME ACTUAL 2022
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